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O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Pernambuco -
Crea-PE, o6rgao de fiscalizacao do exercicio das profissbes de
engenharia, agronomia e geociéncias, caracteriza-se pela sua
elevada importancia e contribuicao ao desenvolvimento do Estado
de Pernambuco, a partir da promocao do acompanhamento,
organizacao, certificacao e controle do exercicio das atividades dos
profissionais, empresas e instituicbes de ensino, por meio da
aplicacao dos dispositivos previstos nos diversos atos legais e
infralegais que regem as modalidades profissionais abrangidas pelo
Sistema Confea/Crea.

Esta publicacdo tem o objetivo de divulgar dados e informacdes que
contribuam para a compreensao das ac¢des desenvolvidas pelo
Crea-PE ao longo do exercicio de 2021. O relatorio foi estruturado
com base no modelo de relato integrado normatizado pelo Tribunal
de Contas da Unido - TCU, que orienta aos Conselhos Profissionais
direcionar suas acdes para as atividades finalisticas, tais como:
registros, fiscalizacdes, orientacdes, normatizacdes e julgamentos.
Além de seu mandato legal, nesse ano de 2021, o Crea-PE se colocou
como catalisador do debate e da construcao de propostas para o
desenvolvimento das regides do Estado, envolvendo a participacao
das trés esferas da gestao publica, dos empreendimentos da
iniciativa privada e da sociedade. Quebrando, desta forma, a logica
difundida de ser uma instituicao cartorial.

Este Relatério de Cestdao traz elementos para atendimento aos
orgaos de controle, TCU e Conselho Federal de Engenharia e
Agronomia - Confea, bem como visa promover a transparéncia de
suas atividades junto aos profissionais e a sociedade. Essas acdes
estao alinhadas ao planejamento estratégico do Conselho, aos
principios da administracao publica e as suas atividades fins. As
estratégias e acoes do Crea-PE foram planejadas segundo os anseios
e as necessidades dos profissionais, das empresas e da sociedade em
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geral, objetivando a melhoria continua dos processos e
procedimentos, adotando como base de sustentacao o
desenvolvimento e a aprendizagem das pessoas que atuam na
organizacao, seja na funcdo de conselheiros, inspetores ou
colaboradores.

Em 2021 o Crea-PE trabalhou um processo de reconstrucao interna,
revendo os procedimentos e interfaces, infraestruturas fisicas e
tecnoldgicas, e a propria estrutura organizacional, cujas deficiéncias
geram dificuldades para a forca de trabalho realizar suas atividades,
com destaque para as limitacdes tecnologicas encontradas, tanto de
equipamentos quanto de sistemas, ilustrando uma extrema
defasagem ao se comparar com as tecnologias disponiveis no
mercado. Para tanto, foi necessario programar relevantes
investimentos com o objetivo de tornar a tecnologia aliada aos
propositos de maior eficiéncia e agilidade, além da otimizacdo da
forca de trabalho, da potencializacdo dos recursos financeiros, da
melhoria das condi¢des de trabalho, que juntos contribuem para o
alcance da exceléncia nos servicos prestados pelo Crea-PE aos
profissionais e a sociedade.

Este cenario, ainda em processo de transformacao, foi iniciado
visando proporcionar a constru¢cao de um modelo de gestao
integrado aos mais avanc¢ados sistemas tecnoldgicos, intitulado Crea
4.0, cuja consolidacao se dara ao longo do ano de 2022, e que
consiste numa verdadeira revolucao tecnoldgica que impactara
diretamente na forma pela qual o Crea-PE ira desenvolver suas
atividades, bem como facilitara a interacao dos profissionais com as
plataformas de servicos disponibilizadas pelo Conselho.

Outrossim, atendendo ao pressuposto legal da instituicao, na sua
missao intrinseca de zelar pela defesa da sociedade e do
desenvolvimento sustentavel, o Crea-PE desenvolveu acodes
articuladas com profissionais, empresas, instituicdes de ensino e a
sociedade. Desta forma, a Gestao do Conselho elaborou o
planejamento estratégico, tatico e operacional 2021/2023, pautado na
melhoria da gestdo, no aperfeicoamento dos servicos prestados aos
profissionais e empresas, na valorizacao das relacdes institucionais,
no fortalecimento da imagem do Crea e na responsabilidade
socioambiental.

Foram realizadas importantes inovacdes na dinamica dos processos
com a estruturacao das equipes, 0 mapeamento, pacificacao e

aperfeicoamento dos procedimentos técnicos e legais, a constituicao
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de um nucleo técnico formado por profissionais do Sistema com
expertise na analise de processos, a implantacao de assinatura
digital e de boletos com retorno intradia, garantindo a quitacao dos
boletos de forma quase imediata, elementos gque resultaram em
impactos diretos e positivos na reducao dos prazos e na melhoria da
qualidade dos servicos prestados aos profissionais, empresas e a
sociedade.

No campo das acdes voltadas aos usuarios, o ano 2021 trouxe
inumeras inovacoes no atendimento prestado pelo Conselho, com a
reducao em metade do prazo para emissao das Certiddes de Acervo
Técnico (CATs); reducdes de 1/3 nos prazos de registros profissionais
para NOVoS CUrsos ou cursos de outros estados;, implantacao do
servico de agendamento eletrénico para atendimento presencial
com vistas a otimizar o tempo do profissional e evitar aglomeracdes
nesse momento de pandemia; reestruturacao do teleatendimento
e implantacao do servico de atendimento via chat e whatsapp,
ampliando os canais de comunica¢ao e orientacdes; a campanha
Erro Zero para orientar quanto aos procedimentos adequados na
solicitacao dos servicos ao Conselho; criacao e disponibilizacao de
tutoriais; articulacdes, orientacdes e workshops técnicos para
empresas, capacitacao dos colaboradores da sede e inspetorias,
inclusive em atendimento ao publico; ampliacao de descontos aos
profissionais seniores por idade ou tempo de registro no Crea;
intervencdes administrativas e judiciais junto a editais de
contratacao em defesa do salario minimo profissional; bolsas de
estudos aos profissionais e colaboradores do Conselho, por meio do
Programa Crea Qualifica; e promocao de espaco para apresentacao
cultural dos profissionais das engenharias, agronomia e geociéncias
no Programa Sextou no Crea com Art.

Importante salientar que o Conselho promoveu debates que
geraram proposi¢cdes das engenharias, agronomia e geociéncias
para o desenvolvimento sustentavel do estado. Por meio do Crea
Convida, o Conselho realizou 45 debates, com mais de 17 mil
visualizacdes, de temas relevantes relacionados aos diversos polos
de desenvolvimento de Pernambuco, enquanto que no Crea
Desenvolve o Conselho viabilizou, além do debate com mais de 700
participantes, a construcao de 5 Cartas Crea Desenvolve,
contemplando propostas de desenvolvimento sustentavel para 64
municipios. Na promocao de agenda ambiental, o Regional realizou
diversas acdes voltadas ao fortalecimento da sustentabilidade
ecoldgica, tais como a Semana do Meio Ambiente, o programa de
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reciclagem do Conselho, o lancamento dos prémios de meio
ambiente e fotografia, além da realizacdo de passeio ciclistico e
barqueata.

Nessa esteira, ampliando os espacos para debates e acdes em prol do
desenvolvimento de cada uma das regides do estado, o Crea instituiu
o Time para Estudo de Solugcbdes Locais Avancadas (TESLA), o
Programa Mulher, além de reestruturar o Comité Tecnologico
Permanente (CTP). O Conselho promoveu ainda intervencdes visando
constituir referéncias para problematicas e anseios importantes da
sociedade, tais como engenharia publica e habitacao de interesse
social, desenvolvidas por meio de convénios para acdes referenciais
nos municipios, por intermédio do programa Crea na Comunidade e
nas acoes de resgaste do Edificio Holiday.

Na otimizacdo dos procedimentos de fiscalizacdo, o Conselho
alcancou um incremento de 27% em sua efetividade, com impacto
direto no aumento das Anotacdes de Responsabilidade Técnica -
ARTs, que teve um crescimento de 28%. Visando promover seu
principal objetivo na defesa da sociedade, o Crea desenvolveu planos
estratégicos de fiscalizacdo, contemplando praticas de
acobertamento, prefeituras municipais, hospitais, escolas, eventos
festivos, barragens, atividades de extracdao mineral, condominios
residenciais, assisténcia técnica rural, prescricao e uso de agrotoxicos.
Além disso, com o propodsito de aumentar sua capacidade
fiscalizatoria e assim ampliar o alcance de suas acdes na defesa da
sociedade, a Diretoria do Conselho aprovou a realizacdo de concurso
publico para contratacdo de fiscais / analistas de nivel superior.

Nessa esteira, o Conselho ainda promoveu a captacao de recursos
junto ao Programa de Desenvolvimento Sustentavel do Sistema
Confea/Creas e MUtua (PRODESU), para financiamento da execucdo
do Plano de Fiscalizacao e o desenvolvimento e aperfeicoamento das
atividades finalisticas, além de adesdao a linha de crédito para a
construcao da sede da inspetoria do Crea-PE em Salgueiro.

Para fortalecimento de suas acdes, o Regional também instituiu
convénios institucionais com a Celpe, Prefeituras Municipais,
Entidades de Classe, UPE, UFPE, OAB-PE, CAU-PE, entre outras
Instituicdes, e promoveu articulacdes para parcerias e captacao de
recursos financeiros na ordem de R$ 2.250.000,00, objetivando o
desenvolvimento e execucao dos projetos da organizacao, dentre eles
a execucao da publicacao do livro "Memarias da Engenharia em
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Pernambuco" e do projeto "Sextou com Art no Crea", além do
desenvolvimento dos projetos: "Crea ha Comunidade", a publicacao
"Nordeste em Quadrinhos: a obra ecolégica de Freyre na linguagem
contemporanea das HQs".

Por entender gue o Conselho so se faz forte com Entidades fortes, a
Gestdo propiciou o fortalecimento das Entidades de Classe com a
valorizacao do Colégio de Entidades Regionais - CDER, a
participacao das Entidades nas acdes de desenvolvimento regional
(Crea Desenvolve) e a instituicao de convénios e apoio para registro
de novas Entidades no Crea-PE.

Objetivando o aprimoramento da gestao institucional, o Crea-PE
promoveu capacitacdes e reunides de integracao com as Inspetorias
Regionais, treinamentos de desenvolvimento de liderancas, criou o
Comité de Modernizacao da Gestdao - CMG, que dentre suas agoes,
capacitou os colaboradores e instituiu o Programa 8S. Considerando
a necessidade de modernizacdao do modelo de Gestdo, visto a
auséncia de gerenciamento e mitigagao de riscos (compliance) e de
gestao de saude, meio ambiente e seguranca do trabalho, bem
como a necessidade do cumprimento do Termo de Ajuste de
Conduta firmado entre o Crea e o Ministério Publico Federal na
gestao anterior, a Diretoria do Crea-PE instituiu hovo organograma
institucional.

Com a designacao de profissional responsavel técnica pela gestao
de saude, meio ambiente e seguranca do trabalho, o Conselho
resolveu uma antiga deficiéncia, além de viabilizar importantes e
significativas inovacdes com a elaboracao da Politica de SMS (ISSO
45,001 /NR-01), a expedicdo do laudo de seguranca do prédio sede, a
distribui¢cdo de EPIs aos colaboradores, a implantacao da CIPA 2021
(NR-5), a identificacao dos riscos ambientais, o projeto de sinalizacao
vertical, a sinalizacao de rotas de fuga e saidas de emergéncia, a
regularizacdao do sistema e a gestdao de extintores de incéndio na
sede, a instituicao de rotina de relato e registro de ocorréncias, a
promoc¢ao da semana interna de prevencao a acidentes do trabalho
e meio ambiente — SIPATMA, além de integrar o comité responsavel
pelas medidas de controle e mitigacao dos riscos decorrentes da
Covid-19.

Ao assumir o mandato, diante do contexto de pandemia decorrente
do novo coronavirus, a Gestao viabilizou medidas de prevencao a
Covid-19, com apoio e orientacdes técnicas da Associacao dos
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Engenheiros de Seguranca do Trabalho do Estado de Pernambuco -
AESPE e da Camara Especializada de Engenharia de Seguranca do
Trabalho deste Regional - CEEST, aquisicao de EPIs especificos e
barreiras de protecdo, a adequacao da estrutura e dos diversos
ambientes do Conselho, com especial atencao para os espacos de
interacdo entre os colaboradores e o publico, bem como a
contratacao de empresa com profissional de saude do Trabalho
(medicina).

O Crea-PE tem ampliado sua insercao nos canais de comunicacao,
com relevante participacao em radios, TVs, jornais etc., além de
significativa producao de conteudo de interesse dos profissionais e
da sociedade. O Conselho ainda tem investido nos seus canais de
comunicacao e midias, a exemplo o TV Crea, site, instagram e
facebook, culminando com o total de 717 publicacdes, 1657
comentarios e 40.208 curtidas.

Ao se avaliar o aspecto financeiro, o exercicio encerrado
apresentou-se equilibrado e adequadamente controlado por meio da
utilizacao de mecanismos eficazes de gerenciamento de receitas e
despesas, assegurando a realizacdo segura do planejamento
orcamentario, recuperando mais de R$ 494 mil oriundos de divida
ativa, além de solucionar questdes criticas encontradas, como o nao
cumprimento da relacdo entre despesa de pessoal e receita da
instituicao e da apresentacao da prestacao de contas ao Colegiado.

Com o intuito de aprimorar a gestao administrativa, o Conselho
investiu na capacitacdo dos pregoeiros em licitacao publica,
regularizou o suprimento de fundos por meio da implantacdo do
cartao corporativo, instituiu servidor centralizado de impressao e
digitalizacao, estabeleceu normas e procedimentos para Comissao
de Processos Administrativos, viabilizou o levantamento e avaliacao
do patriménio e, em parceria com as Entidades de Classe (AESPE,
SENGE, IBAPE e ABENC), as inspecdes prediais e de seguranca do
trabalho em imdveis da sede e das inspetorias, com a consequente
manutencao predial.

No campo da utilizacdo dos processos e tecnologias voltados a dar
maior transparéncia, celeridade e seguranca aos procedimentos de
cotacdes de precos e de compras diretas, o Conselho analisou e
promoveu avangos para substituicao dos mecanismos de gestao das
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atividades de licitacdes, contratacdes, transportes, comunicacdes
administrativas, documentacao, entre outras, objetivando a adesao
ao Sistema Eletréonico de Compras Governamentais, que trara uma
maior eficiéncia nas compras da instituicao.

Muitos dos resultados programados no planejamento estratégico ja
vém sendo alcanc¢ados e outros iniciados para conclusao no proximo
biénio. Mas a construcao de uma engenharia forte, competitiva,
produtiva, com conceitos modernos e visando o futuro que
gueremos e merecemos, continuara no escopo de acdes realizadas
pelo Crea-PE, exigindo de todos os envolvidos, coragem para
lutarmos por aquilo que acreditamos. Esse sonho ndo € meu, ele é
nosso. Esse sonho ndao é de um, mas de todos, e Ndo é e nunca sera
do contra, mas a favor da engenharia, da agronomia, das
geociéncias, dos profissionais e da sociedade.

O Crea-PE é para todos!

Adriano Lucena
Presidente do Crea-PE.
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Muito prazer, somos o Crea-PE

O Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Pernambuco,
Crea-PE, é uma Autarquia Federal que atua no registro, fiscalizacao,
orientacao, aperfeicoamento e controle do exercicio profissional de
Engenharia, Agronomia, Geologia, Geografia e Meteorologia, além de
tecndlogos da area e de Técnico em Seguranca do Trabalho.

Vinculado ao Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (Confea),
instancia superior de regulamentacao das profissdes abrangidas pelo
Sistema Confea/Crea e Mutua. O Crea-PE foi instituido pela Resolucdo
n°.002, de 23 de abril de 1934 do Confea, na forma estabelecida pelo
Decreto n°23.569, de 11 de dezembro de 1933, e mantida pela Lei n°
5194, de 24 de dezembro de 1966.

Com sede no Recife e jurisdicao em Pernambuco, € composto por
uma estrutura basica (Plenario, Camaras Especializadas, Comissoes,
Comités, Grupos de Trabalho, Presidéncia, Diretoria e Inspetorias) e
uma auxiliar (do Gabinete as Superintendéncias, com suas respectivas
subordinacdes administrativas).

Estamos sempre atentos:

Além da defesa da sociedade e da valorizacao profissional, a
instituicao cumpre sua missao na fiscalizacao e combate ao exercicio
ilegal das profissbes, bem como pela ma conduta ética de
profissionais habilitados.

REGISTRO CONTEUDOS NORMATIZAGAO FISCALIZACAO JULGAMENTO
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Sdo os bons resultados que trazem ainda mais valor ao capital.

MISSAO

Assegurar o exercicio legal das profissdes
vinculadas ao Sistema Confea/Crea, visando
proteger a sociedade, 0 meio ambiente e apoiar

o desenvolvimento das atividades econdmicas NOSSOS CAPITAIS
afins, no estado de Pernambuco, por meio de 166 Colaboradores
registros e da fiscalizacdo do exercicio 23.881 Profissionais
profissional. vinculados/vistos
9.495 Empresas
- registradas/vistos
VISAO 206 Instituicdes de
. . . ensino registradas
Ser referéncia nacional do Sistema Confea/Crea :
S 10 Entidades de classe
e Mutua, como instituicao atuante em prol dos _ NOSSOS PROCESSOS
profissionais, das empresas e da sociedade. S 17 Parceiros - Fiscalizacdo
NOSSOS et MODELO - Registros

RESULTADOS - - Certidoes
VALORES DE NEGOCIOS

v/ Seguranc¢a a sociedade - Relacionamento

VISAO GERAL

Ftica, Respeito, Desenvolvimento e valorizacdo  Garantia do exercicio legal CREA-PE com a Sociedade

das pessoas, Interesse publico, Lideranca pelo das profissées

exemplo, Trabalho em equipe, Transparéncia, « Qualificacdos dos produtos e @
Compromisso Socioambiental, Eficacia, servicos & sociedade

Eficiéncia, Economicidade. v Valoriza Gter e el

v/ Democratizacdo do conselho

CREA-PE RELATORIO DE GESTAO 2021

NOSSOS
PRODUTOS

1.929 Registros de Profissionais
1.019 Registros de Empresas

01 Registro de Instituicdo de Ensino
121.086 ARTs

2.025 CATs

6.026 Acles de Fiscalizagbes

1.021 Autos de Infragbes
Eventos (Palestras, Semindrios, Cursos)

Projetos (Crea Desenvolve, Campanha Erro
Zero, Crea-Jr-PE, Crea Convida, Agenda
Ambiental, Comité Tecnolégico Permanente
(CTP), Comité de Modernizagdo da Gestéo
(CMG), Programa Mulher, Time para Estudo
de Solugbes Locais Avancadas (TESLA), Crea
na Comunidade, Crea Capacita e Crea
Qualifica)
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Os desafios do mundo em 2021 e o Crea-PE

O exercicio de 2021 se iniciou como um ano de incertezas, visto as
dificuldades e restricdes impostas pela pandemia decorrente do novo
coronavirus. Importante ressaltar que a pandemia afetou
financeiramente os profissionais do Sistema Confea/Crea com a
diminuicdo de servicos e consequente aumento do desemprego,
motivos pelos quais o Sistema decidiu manter os valores de servicos,
multas e anuidades do exercicio anterior, prorrogou o prazo para
pagamento das anuidades, além de ampliar as possibilidades de
parcelamento.

Diante desse contexto, ao assumir o Conselho, a Gestao incrementou
e estabeleceu novas medidas preventivas para a reducao dos riscos de
contaminacao com a Covid-19. Para tanto, reestruturou seu
atendimento presencial com a implantacao de medidas mitigadoras
da propagacao do novo coronavirus, desenvolveu ferramenta de
agendamento para o atendimento presencial, além de disponibilizar
todos 0s seus servicos via plataformas digitais, visando o atendimento
de exceléncia aos profissionais e ao publico em geral.

Em janeiro de 2021, no estado de Pernambuco, concretizou-se a
campanha de imunizac¢ao por meio da vacinacao contra a Covid-19. Tal
iniciativa, revelou-se de fundamental importancia na protecao contra
a infeccao e reducao das hospitalizacbes e mortes no estado,
permitindo a flexibilizacdo das atividades sociais e corporativas. Essa
retomada gradual das atividades possibilitou ao Conselho executar as
acdes do seu planejamento, a exemplo da iniciativa do Crea
Desenvolve, que promoveu a articulacdo, debates e construcao de
propostas para as diversas regides do estado de Pernambuco.

Tal conjuntura impulsionou a retomada das atividades e do
crescimento da economia pernambucana, que apesar de ficar pouco
abaixo da média nacional (4,6%), registrou uma taxa de crescimento
de 4,2% no exercicio, levando o Produto Interno Bruto (PIB) estadual
ao patamar de R$ 2334 bilhodes.

Entre os dois Ultimos anos, o setor industrial obteve uma alta de 3,7%,
ja a construcao civil apresentou um desempenho positivo em 6,0%. A
indUstria de transformacao, que atualmente em Pernambuco é
puxada pela Refinaria Abreu e Lima e pelo polo automotivo, ficou
praticamente estagnada, com um resultado de 1%, enquanto que a
agropecuaria, que tem uma participacdo na economia
pernambucana de 4,2%, apresentou uma alta de 5,0%.

Visdo Geral Riscos, Governanga, Informagdes
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A retomada da economia propiciou a Gestao a execucao de acdes
educativas, institucionais, de fiscalizacao e de capacitacao, além do
desenvolvimento de estratégias e procedimentos visando a garantia
de sua missao maior, a defesa da sociedade e a valorizacao
profissional. Dentre as acdes, o Conselho realizou workshops
técnicos e acdes orientativas voltadas as empresas e instituicoes
vinculadas ao Sistema; a interiorizacao de suas acdes por meio de
programas de apoio ao desenvolvimento regional; bem como, o
estabelecimento de convénios e parcerias institucionais para apoio
as acdes de fiscalizacao, além de parcerias com as entidades de
classe, instituicdes de ensino e outras parcerias comerciais, com o
intuito de propiciar beneficios aos profissionais e a sociedade.

Em meados do exercicio, o Sistema sofreu grande impacto com a
aprovacdo da Medida Proviséria 1.040/2021, na Camara Federal. A MP
acarretaria prejuizos imensuraveis a sociedade e aos profissionais do
Sistema Confea/Crea, dentre eles, a dispensa de ARTs para
instalacdes elétricas de até 140KVA e a revogacdo da Lei n° 4.950/A,
de 1966, que assegura o pagamento do salario minimo profissional
aos profissionais da engenharia e da agronomia, dentre outras
profissdes. O Crea-PE, em conjunto com o Conselho Federal e
demais Regionais, promoveu intensas articulacdes parlamentares
junto a Camara, ao Senado e aos parlamentares locais, reivindicando
a revogacao das medidas supramencionadas. Essa mobilizacao
alcancou seu propodsito, com a preservacao do salario minimo
profissional pela Camara dos Deputados e veto presidencial para a
dispensa de ARTs em instalacdes elétricas de até 140KVA.

Apesar das dificuldades e limitacdes impostas pelos fatores externos
no exercicio de 2021, especialmente pelas consequéncias da
propagac¢ao da variante d&micron do virus SARS-CoV-2, as estratégias
e acdes executadas pelo Conselho proporcionaram impactos
positivos e relevantes, tais como 0 aumento no quantitativo de
registro de profissionais e o crescimento em 28% nas anotacdes de
responsabilidades técnicas - ARTs.

Em um contexto em que se espera para o ano de 2022 um controle e
reducao do quadro pandémico, o Crea-PE vislumbra, a partir do
desenvolvimento das acdes contidas no seu planejamento
estratégico, tatico e operacional 2021/2023, ampliar as contribuictes
para o desenvolvimento de cada uma das regides do estado e a
prestacao de servicos de exceléncia, voltados a valorizacao
profissional e a defesa da sociedade.

VISAO GERAL

CREA-PE RELATORIO DE GESTAO 2021




A Gestao de Riscos e Controles estabelece internamente as diretrizes para
identificacao, avaliacao, priorizacao e tratamento dos riscos do Conselho.
O processo acontece pelo monitoramento dos seguintes tipos:

Afetam a
estratégia da
organizacao

Afetam qualquer
processo interno, sejam
pessoas, sistemas ou

eventos externos

OBJETIVO

Desenvolver mecanismos de controle
para alcance de metas institucionais
estabelecidas (matriz SWOT)

Afetam onde a

CONTEUDO L
legislacao atua

Elaborar principais

AUDITORIA INTERNA

Avaliacoes sobre

riscos e suas vinculacdes aos efetividade dos sistemas de
objetivos estratégicos com gerenciamento de riscos e
medidas especificas para controles internos, de

gerenciamento dos acordo com normas e
significativos regularizacoes

Afetam resultados

Friz‘t‘\e/cn)jodue Afetam imagem,
ﬁna%ceiro posicionamento

pretendido e
investimentos

A Alta Administragdo do Crea-PE tem como objetivo
principal prestar servicos de qualidade e entregar os seus
resultados para toda a sociedade. No entanto o alcance das
metas e objetivos do Conselho é cercado de incertezas que
podem significar ameacas ao sucesso pretendido, como
também representar novas oportunidades no caminho de
desenvolvimento da instituicao.

O trabalho de gerenciamento de riscos esta em construcao,
a partir dele estao sendo implantados processos para
controlar, avaliar, administrar e identificar potenciais
situacdes de ameacas que abranjam o Conselho, visando
acima de tudo, garantir o sucesso continuo das iniciativas
implementadas e o0 alcance com consisténcia dos objetivos
estabelecidos.

Para tanto, contemplando uma abordagem sistematica
simples e que aprimore as operacdes desenvolvidas,
preliminarmente esta sendo adotado o “Modelo de Trés
Linhas de Defesa”. Nele o controle da geréncia (Gestao
Operacional) é a primeira linha, no gerenciamento de riscos;



as diversas funcdes de controle e supervisdao de conformidade
estabelecidas pela geréncia sao a segunda; e a avaliacao
independente (Auditoria Interna) é a terceira. E cada uma dessas
trés “linhas” vem desempenhando um papel distinto dentro da
estrutura mais ampla de governanca da nossa organizacao.

Foram identificados os eventos de riscos, as suas probabilidades
e 0S seus impactos, e tem sido levantadas as causas, as quais
estdo sempre relacionadas com as fontes de riscos e
vulnerabilidades organizacionais. E nesse contexto € importante
ressaltar que também tem sido utilizado como suporte
gerencial o relatério de auditoria do Confea.

MODELO TRES LINHAS DE DEFESA

1° LINHA 2° LINHA 37 LINHA
DE DEFESA DE DEFESA DE DEFESA

CONTROLE FINANCEIRO

CONTROLES
DA GERENCIA

AUDITORIA EXTERNA
REGULADOR

SEGURANGA

AUDITORIA
GERENCIAMENTO DE RISCOS

INTERNA

MEDIDAS
DE CONTROLE
INTERNO

QUALIDADE

INSPECAO

O Crea-PE nao depende do Orcamento Geral da Unido. A receita
da Instituicdo basicamente se constitui em recolhimentos por
meio de pagamento de anuidades de profissionais de niveis
superior e médio, anuidades de empresas, de ART's — Anotacdes
de Responsabilidade Técnica, além de outros servicos.

Quanto aos riscos que, de certa forma, podem comprometer o
aspecto econémico-financeiro do Crea-PE tem-se: novos
normativos que alterem a forma de cobranca de anuidades, das
demais taxas e das exigéncias quanto as responsabilidades
técnicas das atividades das profissdes vinculadas ao Sistema
Confea/Crea e Mdutua, e a possibilidade de extincdo do
pagamento da ART, pois existem diversos processos na justica
em varios estados brasileiros.
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Saber identificar os riscos.

Reconhecer as grandes ameacas.

E, se possivel, transformar alguns deles em
oportunidades.

Outro risco iminente paira sobre o controle de processos de
aquisicao de bens e servicos. Essa condicdao propicia a
oportunidade de aprimorar os procedimentos de controle de
contratos, bem como monitorar 0s procedimentos
estabelecidos, que de forma geral passam por pagamentos, que
sao efetivados pelo setor financeiro apds a analise do fiscal e do
gestor de contrato, conforme atesto e verificacao da parte legal.

Prosseguindo, destaca-se ainda como risco financeiro, a
possibilidade do cumprimento de desembolsos advindos de
demandas judiciais de ac¢des trabalhistas, em tramitacao, em
face do Crea-PE, totalizando 12 (doze) acdes em um valor global
de R$ 537.397,82. Esse risco apresenta a oportunidade de
aprimorar o trabalho da area de Gestao de Pessoas no fiel
cumprimento das normas trabalhistas, na valorizacdo da
humanizagao do tratamento, além da adequada conducao das
rotinas gerenciais e operacionais dos servicos desenvolvidos.
Essas acdes de aperfeicoamento de procedimentos e rotinas sao
realizadas de forma integrada pela Geréncia de Gestao de
Pessoas e pela Geréncia Juridica, de forma que esta Ultima
promove a retroalimentacao continua desse processo.

Em relacdo aos riscos operacionais vinculados aos
procedimentos internos relacionados ao desempenho pessoal
de cada colaborador, que podem afetar a prestacao de servico a
sociedade, fortalece-se a oportunidade de ampliar a funcao da
Ouvidoria como sistema de informacdes para o0 gerenciamento
das atividades dos setores.

No que concerne aos riscos associados ao processo da realizacao
das receitas e execucao das despesas, foram monitoradas as
tendéncias mercadoldgicas e avaliagao dos aspectos internos e
externos a organizacao, intervindo preventivamente e
observando os principios fundamentais da gestdo publica de
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legalidade, impessoalidade, moralidade administrativa,
publicidade e eficiéncia.

Temos compromisso no nosso DNA.

Vale salientar que Auditoria Interna € uma atividade
independente e objetiva de avaliagao e de consultoria,
desenhada para adicionar valor e melhorar as operacoes e
consequentemente o desempenho da organizacdo. E um
setor que auxilia a organizacao a realizar seus objetivos a
partir da aplicacdo de uma abordagem sistémica e
disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos
de gerenciamentos de riscos, e aprimoramento e
fortalecimento dos controles internos.

1° CRIAR O AMBIENTE

2° DEFINIR OS OBJETIVOS
3° IDENTIFICAR OS RISCOS
4° AVALIAR OS RISCOS

5° SELECIONAR RESPOSTAS

6° ESTABELECER CONTROLES INTERNOS

7° INFORMAR / COMUNICAR

8° MONITORAR / MELHORAR

RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

CREA-PE RELATORIO DE GESTAO 2021



GOVERNANCA,

ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

GOVERNANCA

MODELO DE GOVERNANCA —
CORPO RATIVA Profissionais e empresas registradas 4  Cidadaos =  Outras partes interessadas

De dentro pra fora, de fora pra dentro, em fluxo
constante. CONFEA

A estrutura de governancga do Crea-PE é constituida basicamente pelo Plenario, @
Camaras Especializadas, Comissdes Permanentes e Especiais, Comités, Grupos
de Trabalho e Presidéncia.

INSTANCIAS
EXTERNAS DE APOIO

INSTANCIAS INSTANCIAS
INTERNAS INTERNAS E DE APOIO

As instancias externas, junto com a sociedade, exercem importante papel de
fiscalizacao, controle e regulacao, demandando uma gestdao pautada na boa
administracao dos recursos, melhoria continua dos servicos, transparéncia na
prestacao de contas e compromisso com a ética. As instancias internas de apoio
também incidem na alta administracao, bem como a Auditoria do Conselho

Federal.

Poder Legislativo
Poder Judiciario
Ministério Publico,
TCU, CGU

SUPERINTENDENCIAS
GERENCIAS

GESTAO

Presidéncia, Comissoes, Comités,

Plenéario, Camaras Ouvidoria,
Crupos de Trabalho

Governanga,
Estratégia
e Desempenho
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ESTRATEGIA

Pouco valem os objetivos sem as estratégias para alcang¢d-los.

O Planejamento Estratégico do Crea-PE para o
ano de 2021/2023 foi construido pela atual
gestao, baseado no método alemao ZOPP (Ziel
Orientiert Projekt Planung) — Planejamento de
Projetos Orientados a Resultados, o qual tem
como pilares basicos a Governabilidade, a
Capacidade e a Autonomia. Além dos elementos

constantes na  referida  metologia, o
planejamento estratégico foi pautado nos
compromissos assumidos pela Gestao durante o
processo eleitoral.

Desta forma, foram organizados grupos de
acdes estratégicas com focos especificos:

Nosso Mapa Estratégico a seguir mostra em detalhes as a¢ées definidas.

MISSAO

Assegurar e defender, com credibilidade, os
interesses da sociedade, garantindo o exercicio
legal das profissbes em obras e servicos das
atividades vinculadas ao Sistema Confea/Crea,
contribuindo para o desenvolvimento do estado de
Pernambuco

ACOES ESTRATEGICAS

APERFEICOAMENTO DOS SERVICOS
PRESTADOS AOS PROFISSIONAIS,
EMPRESAS E SOCIEDADE

INSTITUCIONAIS

FORTALECIMENTO DAS RELAGOES

VISAO

Ser reconhecido como referéncia em exceléncia da
gestao de conselhos profissionais regionais, no
ambito do Norte/Nordeste, valorizado pelos
profissionais e empresas do Sistema Confea/Crea,
orgulho do Sistema e de seus colaboradores.

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

- Fomentar o debate e propostas voltadas

MELHORIA DA GESTAO

- Aperfeicoamento dos Servicos Prestados
aos Profissionais, Empresas e Sociedade

- Fortalecimento das Rela¢des Institucionais

- Responsabilidade Socioambiental

- Melhoria da Gestao

- Fortalecimento da Imagem do Crea-PE..

NEGOCIO

Promover registros, fiscalizacao, normatizacao e
orientacdes, assegurando que as obras e servicos
das atividades vinculadas ao Sistema sejam
realizadas observando os principios: éticos,
econdmicos, tecnoldgicos, ambientais e de
seguranca, garantindo a defesa da sociedade.

FORTALECIMENTO DA IMAGEM DO
CREA

- Implantar um programa de qualificagao

- Aperfeigoar os processos, capacitar e
reestruturar as equipes para melhoria dos
servicos dirigidos aos profissionais

- Aperfeicoar e reestruturar os canais de
atendimento aos profissionais e
sociedade

- Modernizar o processo de preenchimento
para requisicao de servicos (Registros, ART
e CAT)

- Reduzir prazos de resposta dos servicos
(Registros, ART e CAT)

- Implantar programa de qualificacao
permanente de profissionais

- Implantar qualificagdo de profissionais e
organizagdes sobre 0s  servicos
prestados pelo Crea

- Fortalecer e ampliar as fiscalizacoes

- Defender o salario minimo profissional e
exercicio legal das profissoes

- Promover a valorizacao cultural e artistica

- Fortalecer a integracao com as Entidades

de Classe

- Promover chamamento publico para

implantacao de projetos com as Entidades
de Classe

- Firmar Acordos de Cooperacao Técnica -

ACTs

- Celebrar convénios e parcerias institucionais
- Articular visitas as empresas

- Elaborar instrumentos de apoio para a

sociedade e instituicdes (manuais)

ao desenvolvimento sustentavel
- Implantar a gestao de SMS
- Promover agenda ambiental

- Reconhecer e valorizar iniciativas de
sustentabilidade ambiental

- Adequar os ambientes do Conselho para o
enfrentamento a covid19

VALORES

permanente dos colaboradores,
conselheiros e inspetores

- Fortalecer a integracao com as Inspetorias
Regionais

- Mapear e aperfeicoar os processos
- Promover a modernizagao da Gestao
- Implantar a SST nas instalacdes do Crea-PE

- Promover solucdes para ampliar a
sustentabilidade financeira

- Implantar uma nova estrutura
Organizacional

- Qualificar as instalagdes da Sede e
Inspetorias

- Modernizar o parque tecnolégico do
Crea-PE

- Aperfeicoar mecanismos para
cumprimento dos normativos legais

- Ampliar a participacao do Crea nos
temas de interesse da sociedade
vinculados a engenharia, agronomia e
geociéncias

- Promover a valorizacao e difusao da
importancia de cada modalidade
profissional do Sistema nos servigos e
defesa da sociedade

- Difundir as ag¢des e posicionamentos do
Crea-PE nos canais de comunicacao

- Divulgar o papel do Conselho e seus
servicos (Registros, ART e CAT)

- Disponibilizar suporte para
comunicacao e divulgacao das acoes e
eventos das Entidades de Classe

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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Etica | Compromisso socioambiental | Transparéncia | Credibilidade | Confiabilidade | Imparcialidade | Companheirismo
Respeito | Profissionalismo | Honestidade | Moralidade | Honra
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DESEMPENHO

ACOES ESTRATEGICAS 2021

Durante o ano de 2021, o Crea-PE concentrou esforcos em cinco
acdes estratégicas, tendo como focoa exceléncia nos sevicos
prestados, a defesa da sociedade, a promocao do desenvolvimento
sustentavel, a valorizacdo das relagdes institucionais e o
fortalecimento das Entidades, por meio da qualificacdo dos
mecanismos de gestao, que consequentemente proporciona o
fortalecimento da imagem da instituicao

ACOES ESTRATEGICAS

OO0

APERFEICOAMENTO FORTALECIMENTO  RESPONSABILIDADE MELHORIA DA FORTALECIMENTO DA
DOS SERVICOS DAS RELACOES SOCIOAMBIENTAL GESTAO IMAGEM DO CREA-PE

PRESTADOS INSTITUCIONAIS

W Aperfeicoamento dos Servicos Prestados
Dﬁ@ aos Profissionais, Empresas e Sociedade:

1. MELHORIA DO ATENDIMENTO AO PROFISSIONAL

- Implantacao de Sistema de Agendamento Eletrénico: 816 atendi-
mentos presenciais e 2.005 entrega de carteiras

- Implantacao de atendimento via chat e whatsapp: mais de 10.600
atendimentos

- Reestruturacao do Teleatendimento: mais de 5.400 teleatendimen-
tos realizados

- Treinamento em atendimento Inspetorias e Sede em 5 dias

2. QUALIFICAGAO DOS SERVICOS E PRODUTOS

- Treinamento de colaboradores (sede e inspetorias)
- Criacao do Nucleo Técnico

- Aprimoramento de procedimentos técnicos

- Aprimoramento de procedimentos juridicos

Palavra
do Presidente
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- Mapeamento e aperfeicoamento dos processos

- Prazo para CAT pela metade (10 dias)

-1° Registro profissional (novos cursos) com reducéo para 1/3 do prazo

-1° Registro profissional (cursos outros estados) com reducéo para 1/3
do prazo

- Implantacao de Assinatura Digital

- Implantacao de Boletos Intradia

3. APERFEICOAMENTO DA FISCALIZACAO

- Mais de 6.000 fiscalizacdes

- Aumento da efetividade em 27%

- Aumento de registro de ARTs em 28%

- Planos Estratégicos (Praticas de acobertamento, Prefeituras
municipais, Hospitais, Escolas, Eventos festivos, Barragens,
Atividades de extracao mineral, Condominios residenciais,
Assisténcia técnica rural, prescricao e uso de agrotoxicos)

- Aprimoramento e pacificacao de procedimentos técnicos

- Convénios Institucionais (Celpe e TCE)

- Elaboracao e aprovacao de projeto de apoio a fiscalizacao dirigida

- Concurso publico para fiscais (termo de referéncia)

4. BENEFICIOS AOS PROFISSIONAIS E A SOCIEDADE

- 3 intervencdes judiciais e 2 administrativas em concursos publicos
(salario minimo e atribuicdes profissionais)

- Instituicao do Crea Qualifica:
12 bolsas de estudos disponibilizadas e 4 parcerias celebradas

- Manual do Crea para condominios (elaboracao)

- Instituicao do Sextou no Crea com Art

- Articulacdes para Convénios Institucionais

CELEBRADOS EM ANDAMENTO

*Mun. do Cabo - 06/04/2021 * AMUPE

*Mun. de Ipojuca - 12/05/2021 * Ass. da Juventude Camponesa
* Cau/OAB - 14/05/2021 * Ass. Peritos Judiciais de PE

* Celpe - 1906/2021 * Banco do Nordeste do Brasil

* CONFEA/BIM FORUM BRASIL - * IEPTB/PE
01/07/2021 *ITEP

* CAU/SECTI - 14/07/2021 *ITERPE

* ABCP N/NE - 06/10/2021 *JUCEPE

* UPE/Poli - 11/10/2021
* CEFOSPE - 04/11/2021
* UFPE - 30/11/2021

* Pref. Municipal do Recife

* Municipios de Sirinhaém, Arcoverde,
Serra Talhada, Machados e Aguas Belas

* SECOVI/PE

* Suape

* Banco do Brasil

* CPRH

* CRO-PE

*SEPLAG

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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- Campanha Erro Zero
- Tutorial de ART e CAT

5. ORIENTACAO A PROFISSIONAIS E EMPRESAS - . .
¢ Responsabilidade Socioambiental:

-TOP 10 de ART e CAT 1. PROGRAMAS PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

- Orientac¢des no site sobre ART e CAT - Instituicdo do Crea Convida com temas relevantes das engenharias,
- Modelos de atestados para CATs agronomia e geociéncias (45 edicdes com 17mil visualizacdes)

- Workshops técnicos para empresas (Sinaenco e Sinduscon) - Promogao da Semana do Meio Ambiente

- Orientacbes Técnicas (Compesa e CBTU) - Estruturacao de Programa de Reciclagem

- Articulacdo e visita as empresas - Lancamento dos Prémios de Meio ambiente e Fotografia

- Barqueata e passeio ciclistico em alusdo a mobilidade e
sustentabilidade

Fortalecimento das Relagées Institucionais - Proposta para Habitac&o de Interesse Social (Holiday)
: - Convénios para acdes referenciais nos municipios
- Implantacao do Crea na Comunidade
- Instituicao do Crea Desenvolve:
* 5 cartas: Santa Cruz do Capibaribe; Serra Talhada; Petrolina,

1. FORTALECIMENTO DAS ENTIDADES DE CLASSE
- Colégio de Entidades Regionais - CDER

- Coordenacao técnica dos eventos do Crea Desenvolve Araripina; Carpina

- Orientacoes para registro no Crea-PE * Propostas para o desenvolvimento de 64 municipios
- Integracdes com convénios municipais * Mais de 700 participantes

- Convénios para projetos *18 parceiros institucionais

- Convénios para eventos

2. ARTICULAGAO E PARCERIAS INSTITUCIONAIS @ Melhoria da Gestéo

1. APRIMORAMENTO DA GESTAO INSTITUCIONAL

PARCEIROS INSTITUCIONAIS - Treinamentos e reunides de integracao com inspetorias regionais
;/;‘7 - Implantacao do Programa 8S
.h . ( , = - Criacao do Comité de Modernizac¢ao da Gestao (CMG)
y - LUH.PE Cquqq FE'COI'“GI'CIO PE - Reestruturacao do Comité Tecnolégico Permanente (CTP)

- Criacao do Time para Estudos de Solucdes Locais Avancadas (TESLA)
- Instituicao do Programa Mulher

s A — . . .
F’EPE IFH ’t - SEBRAE - Reunides de Desenvolvimento de Liderancas (Cumbuca)
%,@ ga'*' erpe — - Implantacao de novo organograma
R - Estruturacao para atendimento ao Termo de Ajuste de Conduta com
o MPF
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2. APRIMORAMENTO DA GESTAO ADMINISTRATIVA 3. MEDIDAS DE PREVENQAO A COVID-19

- Capacitagoes (pregoeiro e Licitagao Publica) - Parceria com a Associacdo dos Engenheiros de Seguranca do Traba-

- Implantacao do Cartdo corporativo Iho do Estado de Pernambuco - AESPE

- Constituicao de funcao de Engenharia de Seguranca do Trabalho - Aquisicao de EPIs

- Constituicao da funcao de Compliance - Adequacao do atendimento presencial para seguranca dos colabora-
- Inspecdes prediais e de seguranca do trabalho na Sede e Inspetorias dores e do publico

- Implantacao de Servidor centralizado de impressao e digitalizacdo - Contratagao de empresa com profissional da Saude do Trabalho

- Recuperacdo de R$ 494 mil de Divida ativa

- Gestao patrimonial (levantamento e avaliacao de patrimonio,
adequacao de ambientes contra a covid-19, vistorias e manutencao
predial)

- Parcerias e captacao de recursos financeiros para projetos na ordem 1. COMUNICACAO E MIiDIAS
de R$2.250.000,00

* Livro "Memérias da Engenharia em Pernambuco" - Midias: 183 insercdes em jornais, TVs, radios e blogs

* Publicacao "Nordeste em Quadrinhos: a obra ecolégica de Freyre na - Canais: TV .CREA’ §ite, Instagram, Facebook
linguagem contemporanea das HQs" - 27,68% mais seguidores

* Sextou com Art no Crea - 717 publicacdes, 40.208 curtidas e 1.657 comentarios
* Crea na Comunidade
* Aprimoramento da Fiscalizacdo (Prodesu/Confea)
* Aperfeicoamento das Atividades Finalisticas (Prodesu/Confea
% Pfédio gede de Salgueiro (Prodesu/Confea) | / ) 3° CREA QUE @
_ . _ Q;) MAIS CRESCEU NO BRASIL
- Sistema eIeNtromco de §ornpras goyernamenta|s EM NUMERO DE SEGUIDORES
- Estruturacao das condicdes de Saude e Seguranca do Trabalho
* Elaboracao de Laudo de Seguranca da Sede

* Elaboracao da Politica de SMS e de Procedimentos de Seguranca do
Trabalho do Crea-PE (ISO 45.001 /NR-01)

* Implantacao de Rotina de Relato e Registro de ocorréncias

* Analise de necessidades e disponibilizacao de EPIs e EPCs
*Implantacao da CIPA 2021 (NR-5)

* |dentificacao dos Riscos Ambientais

*Implantacao do Projeto de Sinalizacao Vertical

*Sinalizacao de rotas de fuga e saidas de emergéncia

* Regularizacao do sistema e gestao de extintores de incéndio na Sede

* Promocao da SIPATMA - Semana Interna de Prevencao a Acidentes
do Trabalho e Meio Ambiente

@ Fortalecimento da Imagem do Crea-PE
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Governanga,
Estratégia
e Desempenho

REGISTRAR

Em 2021 o total de registros e vistos ativos no Crea-PE era de 23.881
profissionais e no ano anterior, de 22.095, o que representa um
aumento de 8,08% no periodo. Ja 0 numero de empresas registradas
teve aumento mais substancial com ampliacao de 9,34%, passando de
8.556 unidades em 2020 para 9.355 em 2021. A modalidade Engenharia
Civil detém aproximadamente metade dos registros ativos do
Conselho com o total de 12.321 profissionais.

REGISTRO PROFISSIONAL

Obrigatério e deve ser requisitado por profissionais
diplomados no pais ou no exterior que atuam nas
dreas do Sistema Confea/Crea, mas ndo possuem
registro em nenhum outro Crea no Brasil, e desejam
exercer atividades no estado de Pernambuco.

VISTO PROFISSIONAL

Concedido aos profissionais que atuam nas areas do
Sistema Confea/Crea e que ja sdo registrados em Crea
de outra jurisdicao. O visto profissional deve ser
solicitado para se tornar legalmente habilitado a
exercer atividades no estado.

REGISTROS ATIVOS 20

NUMERO DE REGISTROS PESSOAFISICA 5 4.< 1937

(ENSINO SUPERIOR)

NUMERO DE REGISTROS PESSOA FISICA 7%
(ENSINO MEDIO/ SEGURANGA DO 281 298
TRABALHO)

NUMERO DE REGISTROS EMPRESAS 8556 9.355 9%



NUMERO DE PROFISSIONAIS - 2021 NOVOS REGISTROS 2021
NUMERO DE REGISTROS PESSOA FiSICA (ENSINO SUPERIOR) 1912
12.321 NUMERO DE REGISTROS PESSOA FISICA (ENSINO MEDIO/ SEGURANCA DO
17
m v TRABALHO)
[l ELETRICISTA NUMERO DE REGISTROS EMPRESAS 1.019
. AGRONOMIA
[l MECANICA E METALURGICA
. ESPECIAL (SEC. TRABALHO) V|STOS AT|VOS 2021
. GEOLOGIA E MINAS
B ouivica NUMERO DE PROFISSIONAIS COM VISTO ATIVOS (ENSINO SUPERIOR) 1646
B AGRIMENSURA NUMERO DE PROFISSIONAIS COM VISTO ATIVOS (ENSINO MEDIO o
SEGURANCA DO TRABALHO)
NUMERO DE VISTO EMPRESA 140
3.554
2.853 5¢04 RESPONSAVEIS TECNICOS (RT) E NO QUADRO TECNICO (QT) DAS EMPRESAS 2021
2.160
NUMERO DE PROFISSIONAIS DESIGNADOS COMO RT DA EMPRESA 18143
. 612 397 NUMERO DE PROFISSIONAIS QUE COMPOE O QT DA EMPRESA 1766
181 ‘
INDICE DE PROFISSIONAIS RTS/QTS POR EMPRESA
e Q 210

REGISTROS EM DEBITO 2021
NUMERO DE REGISTROS PESSOA FISICA (ENSINO SUPERIOR) 5556
EM DEBITO COM CREA '
NUMERO DE REGISTROS PESSOA FiSICA (ENSINO MEDIO SECURANCA 201
DO TRABALHO) EM DEBITO COM CREA

NUMERO DE REGISTROS EMPRESA EM DEBITO COM CREA 3616

INDICADORES FINANCEIROS DE REGISTRO 2021
TAXA DE INADIMPLENCIA DE EMPRESAS 39%
TAXA DE ANUIDADES NAO PAGAS LEVADAS A COBRANGCA ADMINISTRATIVA 26%

TAXA DE ANUIDADES EM COBRANCA ADMINISTRATIVA LEVADAS A
EXECUCAQO JUDICIAL

INDICE DE RECUPERACAO DE CREDITO DE ANUIDADES EM RELACAO
A COBRANCA ADMINISTRATIVA

INDICE DE RECUPERACAO DE CREDITO DE ANUIDADES EM RELACAO .
A EXECUCAO JUDICIAL

Nota: (*) Indicadores sem valores por conta da limitacdo imposta pela Lei 12.514/2011.
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ANOTACAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA NUMERO DE ARTS - 2021

Documento para efeito legal que define responsaveis
técnicos pela execucdo de obras ou prestacdo de 67.071
servicos das profissGes abrangidas pelo Sistema

Confea/Crea, onde sdo registradas as atividades W v
técnicas a serem exercidas, conforme contratos Bl ELETRICISTA
(escritos ou verbais). [l MECANICAE METALURGICA
[l AGRONOMIA
[ ESPECIAL (SEG. TRABALHO) o
B CEOLOGIA E MINAS =
P Ll
ARTs REGISTRADAS E CATs EMITIDAS 2021 Bl QuiMica =
21.328 I AGRIMENSURA o
N° TOTAL DE ARTs REGISTRADAS 121086 17.492 o
Ll
N° TOTAL DE ARTs INICIAIS REGISTRADAS 6.526 6.838 3.406 g
: 2977 908 705 =
N° DE PROFISSIONAIS QUE REGISTRARAM ARTs 12.026 - I §
)
TAXA DE PROFISSIONAIS QUE REGISTRAM ART 50% :
(@
. Z
INDICE DE ARTs REGISTRADAS POR PROFISSIONAL QUE 054 ;
REGISTROU ART Registrar é preciso. W
O
N° DE CATS EMITIDAS COM REGISTRO DE ATESTADO 2.025 O

ACOES DESENVOLVIDAS EM 2021 QUE CONTRIBUIRAM

N° DE PROFISSIONAIS CUJO ACERVO TECNICO FOI 1793 PARA OS RESULTADOS FINALISTICOS DE REGISTRO
CERTIFICADO POR MEIO DE CAT

®

- Elaboragao do Plano de Metas Inspetorias Regionais
TAXA DE PROFISSIONAIS CUJO ACERVO TECNICO EOI - Mapeamento dos Processos e - Redugao do prazo de Certiddo de Acervo o
[0) H H A H _ o
CERTIFICADO POR MEIO DE CAT 10% gperfe|§oamento dos Procedimentos Técnico - CAT pela metade S
peracionals - 1° Registro Profissional novos cursos - Reducéo -
. - Agbes de monitoramento em 1/3 do prazo b
INDICE DE CATS COM REGISTRO DE ATESTADO EMITIDAS - . L . o =
p - Criacao do nucleo técnico - Registro de profissionais diplomados em %
POR PROFISSIONAL CUJO ACERVO TECNICO FOI 17 L - 5 =
CERTIFICADG - Parcerias firmadas: Celpe e TCU outros estados - reducdo em 1/3 do prazo o
- Parcerias em andamento: Jucepe, CPRH, UFPE - Agendamento eletronico para atendimento a
(Depto de Cartografia) e Acordos de presencial e entrega de carteiras o
Cooperacao Técnica com Prefeituras - Campanha Erro Zero o
- Articulagao para parcerias com: Cartorios, - Criacdo do grupo Rede Crea \E
APEVISA, APAC, ADAGRO e ANM Tutorial de CAT e ART o
- Elaboragdo do Manual Crea para Condominios - Atendimento via Chat e WhatsApp o
- Articulagdo, visitas e workshops nas empresas - Reestruturacao do Teleatendimento 5
- Treinamentos e reunides de integragdo com <
o
@)
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FISCALIZAR

Fiscalizacdo € uma das func¢des primordiais do Crea-PE e o
desempenho de um ano pra outro pode variar de acordo com as
circunstancias externas politicas, sociais e econémicas.

PLANO DE FISCALIZACAO
Mais de 6.000 fiscalizacbes

Aumento da efetividade em 27%

Aumento de registro de ARTs em 28%

Confira a seguir os numeros de 2021.

INDICADORES FISCALIZACAO 2021 INDICADORES FISCALIZACAO 2021

NUMERO DE EMPREGADOS NA AREA DA FISCALIZACAO (exceto fiscais) 9 NUMERO DE DENUNCIAS DE INFRACAO A LEGISLACAO RECEBIDAS EM

EXERCICIOS ANTERIORES E PENDENTES DE APURAGCAO PELA FISCALIZACAO 8l

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

NUMERO FISCAIS EFETIVOS 18 . . o 3
NUMERO DE DENUNCIAS DE INFRACAO A LEGISLACAO RECEBIDAS EM
. ) ) B EXERCICIOS ANTERIORES E APURADAS PELA FISCALIZACAO 397
NUMERO DE VEICULOS PROPRIOS UTILIZADOS NA FISCALIZACAO 18
NUMERO DE DENUNCIAS DE INFRACAO A LEGISLACAO RECEBIDAS NO -
NUMERO DE VEICULOS LOCADOS UTILIZADOS NA FISCALIZACAO 0 EXERCICIO
. ) NUMERO DE DENUNCIAS DE INFRACAO A LEGISLACAO RECEBIDAS NO 278
NUMERO DE MUNICIPIOS FISCALIZADOS 184 EXERCICIO E APURADAS PELA FISCALIZACAO
NUMERO DE MUNICIPIOS DO ESTADO 184 NUMERO DE DENUNCIAS DE MA CONDUTA PUBLICA INSTRUIDAS PELA
COMISSAO DE ETICA E APRECIADAS QUANTO AO MERITO E APLICACAO DE 0
DISTANCIA PERCORRIDA PELOS FISCAIS 159.292 PENALIDADE PELAS CAMARAS ESPECIALIZADAS @

: NUMERO DE DENUNCIAS ETICAS INSTRUIDAS PELA COMISSAO DE ETICA E
NUMERO DE INSPETORIAS 15 APRECIADAS QUANTO AO MERITO E APLICACAO DE PENALIDADE PELAS 0

CAMARAS ESPECIALIZADAS §
NUMERO DE POSTOS AVANCADOS, ESCRITORIOS E OUTROS 0 ) o
NUMERO DE CONSELHEIROS REGIONAIS TITULARES QUE DESEMPENHARAM A <
. ~ . FUNCAO DE REPRESENTANTES DE INSTITUICOES DE ENSINO E ENTIDADES DE 50 o
NUMERO TOTAL DE ACOES DE FISCALIZACAO REALIZADAS 6.026 CLASSE NO PLENARIO DO CREA NO EXERCICIO DE REFERENCIA i
(@)
NUMERO TOTAL DE AUTOS DE INFRACAO A LEGISLACAO LAVRADOS 1.021 NUMERO DE PROFISSIONAIS QUE DESEMPENHARAM A FUNCAO DE INSPETOR 37 o
DO CREA -
TAXA DE AGENTES FISCAIS 1% <
m
(ad
INDICE DE AUTUACAO NA FISCALIZACAO 17% ~
& & 0 INDICADORES FINANCEIROS DE FISCALIZACAO 2021 EL
P ~ P <
INDICE DE FISCALIZACOES DIARIAS REALIZADAS 1,33 TAXA DA RECEITA APLICADA NA FISCALIZACAO 13% %
TAXA DE MUNICIPIOS FISCALIZADOS 100% TAXA DA DESPESA GASTA COM A FISCALIZACAO 17%
N . o y i K 19%
T DE APURACAO DE DENUNCIAS DE INFRACAO A LEGISLAGAO 20% TAXA DA DESPESA CONSUMIDA PELA ATIVIDADE FINALISTICA DE FISCALIZACAO 6
TAXA DA DESPESA CONSUMIDA PELAS ATIVIDADES FINALISTICAS DE REGISTRO 279
E JULGAMENTO

TAXA DA DESPESA CONSUMIDA PELAS ATIVIDADES DE GOVERNANCA E GESTAO 44%
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Olhos abertos para fiscalizar com cuidado.

AGCOES DESENVOLVIDAS EM 2021 QUE CONTRIBUIRAM
PARA OS RESULTADOS FINALISTICOS DE FISCALIZACAO

- Elaboragao do Plano de Metas - Acordos de Cooperagao Técnica - ACTs

- Mapeamento dos Processos e - Articulagao e visita as empresas
Aperfeicoamento dos Procedimentos

T - Treinamentos e reunides de integragao com
Operacionais

as Inspetorias Regionais

- Parcerias firmadas: Celpe e TCU - Elaboracio do Manual Crea para

- Parcerias em andamento: Jucepe, CPRH, Condominios.
UFPE - Dpto Cartografia

- Parcerias para 2022: Cartérios, APEVISA,
i’ APAC, ADAGRO e ANM

- AcOes de monitoramento

- Interven¢des em Concursos Publicos (salario
minimo e atribuic¢des profissionais)

PLANOS ESTRATEGICOS @

Praticas de acobertamento, prefeituras municipais,
hospitais, escolas, eventos festivos, barragens,
atividades de extracao mineral, condominios
residenciais, assisténcia técnica rural, prescricao e uso
de agrotdxicos.

Sumadrio Governanga,
Estratégia

e Desempenho




JULGAR

Da funcao fiscalizar vem automaticamente a atribuicao de também
julgar. Da certeza na eficiéncia e na transparéncia do Crea-PE vem a
confianca do setor na autoridade da instituicao.

PRIMEIRA INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA DE EXERCICIOS ANTERIORES 7

Sumario

MEDIA DO TEMPO DE TRAMITACAO DO PROCESSO DE INFRACAO
ATE O JULGAMENTO NA 12 INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLAGCAO DE EXERCICIOS

PENDENTES DE JULGAMENTO NA 1 INSTANCIA

EXITO NA EXECUCAO DA AUTUACAO

N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSO DE DENUNCIA ETICA
TRANSITADAS EM JULGADO NA 17 INSTANCIA CUJO RESULTADO FOI SEM

N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA JULGADOS NA 12 INSTANCIA 5
INDICADORES JURIDICOS 2021 N° TOTAL DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA .
TRANSITADAS EM JULGADO NA T° INSTANCIA
PRIMEIRA INSTANCIA N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA
TRANSITADAS EM JULGADO NA T° INSTANCIA CUJO RESULTADO FOI COM 2

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

ANTERIORES PENDENTES DE JULGAMENTO NA 12 INSTANCIA 13 EXITO NA EXECUCAO DA AUTUACAO
N° TOTAL DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO RECEBIDOS
NA 1% INSTANCIA 1234
EOA-EEDI\?SLTQE]E&OCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO JULGADOS 1092 TAXAS DA PRIMEIRA |NSTANC|A
i ; TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE INFRACAO A 87%
N° TOTAL DE PROCESSOS REFERENTES AO EXERCICIO ILEGAL ENCAMINHADOS LEGISLACAO NA 1° INSTANCIA
AO MINISTERIO PUBLICO NA 1% INSTANCIA 0 @
. — - TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIAS DE MA .
N° TOTAL DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO CONDUTA PUBLICA NA 12 INSTANCIA
TRANSITADAS EM JULGADO NA1* INSTANCIA 983 A ; ; =
: - : TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIAS ETICAS 19 S
N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO NA 12 INSTANCIA ° -
TRANSITADAS EM JULGADO NA 1% INSTANCIA CUJO RESULTADO FOI COM 286 ) i i <
EXITO NA EXECUCAO DA AUTUACAO TAXA DE EFICACIA NA EXECUCAOC DA AUTUACAO OBSERVADA NO JULGAMENTO 29% <
DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO NA 12 INSTANCIA O
N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSO DE INFRACAO A LEGISLACAO ) ) N a
TRANSITADAS EM JULGADO NA 12 INSTANCIA CUJO RESULTADO FOI SEM 109 TAXA DE EFICACIA NA EXECUGAO DA AUTUAGAO OBSERVADA NO JULGAMENTO x o
EXITO NA EXECUCAO DA AUTUACAO DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA NA 12 INSTANCIA a
] % % =
0 : A : TAXA DE EFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO JULGAMENTO <
N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA DE . DF PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA NA T INSTANCIA 67% i
EXERCICIOS ANTERIORES PENDENTES DE JULGAMENTO NA 17 INSTANCIA o
. ; . TAXA DE INEFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO -
N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA K A A . A 1% .
TULCADOS NA T INSTANGIA 0 JULGAMENTO DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO NA 1% INSTANCIA é
. . ) ) TAXA DE INEFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO . O
N” TOTAL DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA 0 JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA NAT?
CONDUTA PUBLICA TRANSITADAS EM JULGADO NA 17 INSTANCIA INSTANCIA
N° DE DECISOES TRANSITADAS EM JULGADO NA 1% INSTANCIA CUJO . TAXA DE INEFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO s
RESULTADO FOI PELO CANCELAMENTO DE REGISTRO DE PROFISSIONAIS JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA NA T INSTANCIA 6
N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSO DE DENUNCIA DE MA CONDUTA
PUBLICA TRANSITADAS EM JULGADO NA 12 INSTANCIA CUJO RESULTADO 0

FOI SEM EXITO NA EXECUCAO DA AUTUACAO

Informacoes
Orcamentarias,
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INDICADORES JURIDICOS 2021

SEGUNDA INSTANCIA

MEDIA DO TEMPO DE TRAMITACAO DO PROCESSO DE INFRACAO
ATE O JULGAMENTO NA 22 INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO DE EXERCICIOS
ANTERIORES PENDENTES DE JULGAMENTO NA 22 INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLAGAO RECEBIDOS
NA 22 INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLAGCAO JULGADOS
NA 22 INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS REFERENTES AO EXERCICIO ILEGAL
ENCAMINHADOS AO MINISTERIO PUBLICO NA 22 INSTANCIA

N° TOTAL DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE INFRACAO
A LEGISLACAO TRANSITADAS EM JULGADO NA 2% INSTANCIA

N° DE DECISOES TRANSITADAS EM JULGADO NA 22 INSTANCIA CUJO
RESULTADO FOI COM EXITO NA EXECUCAO DA AUTUACAO

N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSO DE INFRACAO A LEGISLACAO
TRANSITADAS EM JULGADO NA 2° INSTANCIA CUJO RESULTADO FOI
SEM EXITO NA EXECUGAO DA AUTUAGAO

N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA DE
EXERCICIOS ANTERIORES PENDENTES DE JULGAMENTO NA 22 INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA
RECEBIDOS NA 2° INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA
JULGADOS NA 22 INSTANCIA

N° TOTAL DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE DENUNCIA
DE MA CONDUTA PUBLICA TRANSITADAS EM JULGADO NA 22 INSTANCIA

N° DE DECISOES TRANSITADAS EM JULGADO NA 22 INSTANCIA CUJO
RESULTADO FOI PELO CANCELAMENTO DE REGISTRO DE PROFISSIONAIS

N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSO DE DENUNCIA DE MA CONDUTA
PUBLICA TRANSITADAS EM JULGADO NA 22 INSTANCIA CUJO RESULTADO FOI
SEM EXITO NA EXECUCAO DA AUTUACAO

N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA DE EXERCICIOS ANTERIORES
PENDENTES DE JULGAMENTO NA 22 INSTANCIA

N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA RECEBIDOS NA 22 INSTANCIA
N° TOTAL DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA JULGADOS NA 22 INSTANCIA
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30

158

106

104

56

37

SEGUNDA INSTANCIA

N° TOTAL DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA
TRANSITADAS EM JULGADO NA 2* INSTANCIA 2

N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSOS DE DENUNCIA E:I'ICA TRANSITADAS
EM JULGADO NA 27 INSTANCIA CUJO RESULTADO FOI COM EXITO NA EXECUCAO 2
DA AUTUACAO

N° DE DECISOES RELATIVAS A PROCESSO DE DENUNCIA ETICA TRANSITADAS EM
JULGADO NA 2° INSTANCIA CUJO RESULTADO FOI SEM EXITO NA EXECUGAO DA 0
AUTUACAO

TAXAS DA SEGUNDA INSTANCIA

TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE INFRACAO A 56%
LEGISLACAO NA 2* INSTANCIA

TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIAS DE MA X
CONDUTA PUBLICA NA 22 INSTANCIA

TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIAS ETICAS

0,
NA 22 INSTANCIA 100%

TAXA DE EFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO JULGAMENTO

b N o e [0)
DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO NA 27 INSTANCIA 4%

TAXA DE EFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO JULGAMENTO .
DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA NA 22 INSTANCIA

TAXA DE EFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUAGCAO OBSERVADA NO JULGAMENTO

DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA NA 2* INSTANCIA 100%

TAXA DE INEFICACIA NA EXECUGCAO DA AUTUAGCAO OBSERVADA NO

JULGAMENTO DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO NA 2 INSTANCIA 36%

TAXA DE INEFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO
JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA NA 2°
INSTANCIA

TAXA DE INEFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO

JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA NA 22 INSTANCIA 0%

Nota: (*) Indicadores nao obtidos por serem baseados em dados onde nao houve registros.

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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INDICADORES JURIDICOS 2021

TAXAS DA TERCEIRA INSTANCIA

TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE INFRACAO A .
LEGISLACAO NA 3% INSTANCIA

TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIAS DE MA .
CONDUTA PUBLICA NA 32 INSTANCIA

TAXA DE EFICIENCIA DO JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIAS ETICAS
NA 32 INSTANCIA

TAXA DE EFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO JULGAMENTO
DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO NA 2 INSTANCIA

TAXA DE EFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO JULGAMENTO
DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA NA 32 INSTANCIA

TAXA DE EFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO JULGAMENTO
DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA NA 32 INSTANCIA

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

TAXA DE INEFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO
JULGAMENTO DE PROCESSOS DE INFRACAO A LEGISLACAO NA 32 INSTANCIA

o

TAXA DE INEFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO
JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIA DE MA CONDUTA PUBLICA NA 32
INSTANCIA

TAXA DE INEFICACIA NA EXECUCAO DA AUTUACAO OBSERVADA NO
JULGAMENTO DE PROCESSOS DE DENUNCIA ETICA NA 32 INSTANCIA
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Nota: (*) Dados de responsabilidade do Confea ainda nao disponibilizados.

Julgar é tdo necessdrio quanto cumprir.

ACOES DESENVOLVIDAS EM 2021 QUE CONTRIBUIRAM

PARA OS RESULTADOS FINALISTICOS JURIDICOS

- Elaboragédo do Plano de Metas Judiciario e do Ministério Publico
- Criagao do Nucleo Técnico - Pacificagéo juridica de procedimentos
- Mapeamento dos Processos e Aperfeicoamento - Qualificacao e agilidade nos processos

dos Procedimentos Operacionais

- Responder demandas dos 6rgaos do Poder

Sumario Palavra Visdo Gera Riscos, Governanga, Informagdes
do Presidente Organizacional Oportunidades Estratégia Orgcamentarias,
e Ambiente Externo e Perspectivas e Desempenho Financeiras e Contabeis




ORIENTAR

Educar, preparar, guiar sao verbos de frequéncia constante no
Crea-PE, porque existe a crenca de que o conhecimento é o maior
patrimonio de um profissional, de uma empresae de uma gestao.

INDICADORES DE ORIENTAGCAO 2021

INDICADORES DE ORIENTACAO

CURSOS, PALESTRAS E SEMINARIOS 75
BOLSAS DE ESTUDO 12
PARCERIAS CELEBRADAS 18
CAMPANHA INSTITUCIONAL (CREA CONVIDA, ERRO ZERO E REDE CREA) 3
PORTARIAS 350
NORMATIVAS 13
PATROCINIO (COOPERGAS) 1
Orientar bem, orientar mais, orientar sempre. @
ACOES DESENVOL
QUE CONTRIBUIRAM P.
- Elaboracgdo do Plano de Metas - Implantacdo do 8S - Treinamento e
- Mapeamento dos Processos e Acompanhamento
Aperfeicoamento dos Procedimentos - Crea Qualifica
Operacionais - Campanha Erro Zero
- Criagdo do Nucleo Técnico - Criacdo da TV Crea
- Parcerias firmadas: Celpe e TCU - Criacdo do grupo Rede Crea
- Parcerias em andamento: Jucepe, CPRH, - Reestruturacdo do CTP

UFPE - Dpto Cartografia

- Parcerias para 2022: Cartorios, APEVISA, APAC,
ADAGRO e ANM

- Tutorial de CAT e ART
- Atendimento via Chat e WhatsApp

- Manual do Crea para condominios - Reestruturacao do Teleatendimento

- Acordos de Cooperacao Técnica — ACTs - Convénios com Entidades de Classe

- Veiculacdes espontaneas de conteudo do

- Articulagdo, visitas e workshops nas empresas e
Crea-PE na midia

- Treinamentos e reunides de integragdo com
Inspetorias Regionais

- Crea Convida
- Crea Desenvolve

- Publicacado de noticias no site
- Promocdo de Agenda Ambiental
- Treinamento e Desenvolvimento

Governanga,
Estratégia
e Desempenho




GESTAO DE PESSOAS

Sdo as pessoas os alicerces de qualquer instituicdo. CURSOS, TREINAMENTOS E PALESTRAS
COM CARGA HORARIA TOTAL/MES 2021

Ao final do exercicio de 2021 o Crea-PE tinha um total de 166
empregados em todas as areas que compdem o Conselho. Desses

. , g 2 Bl CURSOS
empregados, 55 estavam lotados nas dreas de atendimento, O 4 )
cadastro, registro e julgamento, 18 como agentes fiscais e 9 nas B CARGAHORARIA
areas de fiscalizacao, conforme pode ser visto na tabela a seguir: ey l-24

I 5
~ VAR I 2
INDICADORES DE GESTAO DE PESSOAS 2021 —
N° TOTAL DE EMPREGADOS DO CREA 166 ABR I 8
N° DE EMPREGADOS DO CREA LOTADOS NAS AREAS DE - I 16
ATENDIMENTO, CADASTRO, REGISTRO E JULGAMENTO VAL I 32
N° DE AGENTES FISCAIS 18 I 12

N N 4

N° DE EMPREGADOS DO CREA LOTADOS NA AREA DE

FISCALIZACAO (exceto fiscais) g M 4
UL 16
B 7
Sobre capacitacio e troca de conhecimento, considerando cursos, ACO I, o7
treinamentos e palestras, foram realizados 75 eventos de forma B s @
presencial e online, que somam juntos um total de 441 horas. SET . 79
. H s
No ano de 2021, cabe destacar que, no Treinamento de ouT T s:
Atendimento, a equipe da CAP, todo departamento, foi capacitado B s
e que, no curso do Programa 8S, foram treinadas equipes de todas Novm— N
as areas do Conselho. W 4
- nelus : o 07 |
Houve ainda a inclusao do Momento SMS - Saude, Medicina e 24

Seguranca no treinamento de integracao; do Treinamento para
desenvolvimento de gestores; e da Introducao a Lei Brasileira de
Protecao de Dados Pessoais.
Vale ainda listar as a¢des conjuntas da GGP e SMT:

- Implantacao da CIPA 2021 (NR-5)

- Realizacdo da SIPATMA - Semana Interna de Prevencao a Acidentes
do Trabalho e Meio Ambiente

- Monitoramento da COVID-19 - com acompanhamento de casos,
informativo/orientactes sobre as medidas de prevencdo contra a
doenca, testagem e controle de absenteismo.

Sumario Palavra

do Presidente

Governanga,
Estratégia
e Desempenho




LISTA DE CURSOS, TREINAMENTOS E
PALESTRAS NO ANO DE 2021

A CARGA . CARGA
MES CURSO PARTICIPANTES  HORARIA MES CURSO PARTICIPANTES  HORARIA
JAN LEIDE ESTAGIO 5 2 JUL TREINAMENTO DE ATENDIMENTO 21 10
el S e 35 2 JUL TREINAMENTO GERENCIAL - A META 12 2
FEV RELACIONAMENTO INTERPESSOAL NAS ORGANIZACOES 13 2 JUL QUALIDADE DE VIDA - PREVENCAO A HANSENIESE . 5 o
FEV  PREVENGAO AG CANCER DE PELE 2 2 JUL PALESTRA ESTAGIO - CRIATIVIDADE COMO DIFERENCIAL COMPETITIVO 18 2 Z
MAR GERENCIA[\/IENTO DE PROJETOS EM OBRAS DE ENGENGARIA 2 24 AGO TRELLO - REVISAG 3 5 -
MAR INTEGRAGAC 1 2 AGO TREINAMENTO SITAC 8 2 e
A L
MAR INTEGRAGAC ° 2 AGO FORMAGAO DE PRECOS NAS CONTRATACOES PUBLICAS 1 8 0
MAR HABILIDADES SOCIOEMOCIAONAIS R L
- . 10 2 AGO QUALIDADE DE VIDA - PREVENGAO AS DSTS 17 2 «
MAR PREVENCAO AO INFARTO AGUDO DO MIOCARDIO 28 2 . =
i AGO METODO CUMBUCA - SABER PROFUNDO COMO SISTEMA 6 3 o
ABR INTEGRACAO 5 2 . =
AGO ORCAMENTO PUBLICO 1 40 e
ABR COMPORTAMENTO E POSTURA NO AMBIENTE DE TRABALHO 1 2 o ~ o
AGO LGPD - INTRODUCAO A LEI BRASILEIRA DE PROTECAO DE DADOS i 0 =
ABR 85 9 2 PESSOAIS L
ABR  PREVENGCAO A OBESIDADE 16 2 SET TREINAMENTO DE PESQUISA DE PRECOS 15 o
MAI_ CURSO DE 85 n 2 SET TREINZAMENTO DISPENSA ELETRONICA 8 2 =
MAI CURSO DE 85 16 2 SET METODO CUMBUCA - DECODIFICANDO O DNA DO SISTEMA TOYOTA DE - 5 o
MAI  SEGURANGA DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE - SMS 16 2 PRODUGAOC =
MA| CURSO DE 8S 2 2 SET GESTAO DE CONTRATOS 2 8
MAI CURSO DE 85 2 SET CAPACITAGAO DE PREGOEIROS 4 40
MAl  SCRUM 5 SET LGPD - INTRODUCAO A LEI BRASILEIRA DE PROTECAO DE DADOS %0 =0 @
PESSOAIS
MAI  SCRUM 7 2
MAI  SEGURANGCA DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE - SMS il 2 OUT  QUALIDADE DE VIDA - PREVENCAO AO TABAGISMO E g
OUT CURSO ONLINE: FORMAGAO DE AGENTE DE CONTRATAGAO E -
MAI TRELLO 6 2 PREGOEIRO DE ACORDO COM A NOVA LEI DE LICITAGAO, N° 14.133/202 1 1 8 &
MAI CURSO DE 8S 7 2 COM PRATICA NO SISTEMA COMPRASNET. ~
MAI  SEGURANCA DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE - SMS 7 2 OUT GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS 13 3 =
<
MAI CURSO DE 85 6 2 OUT  PALESTRA QUALIDADE - O MUNDO ABRE PASSAGEM PARA O o ; %
PROFISSIONAL QUE SABE PARA ONDE ESTA INDO O
MAI  SEGURANCA DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE - SMS 6 2 N
. B 7 3
MAI  5° REUNIAO DE SMS - PLANO DE PREVENCAO A COVID-19, ONLINE, 4 2 OUT TREINAMENTO DE AVALIADORES 85 -
B - i OUT SCRUM 26 3 o
MAl  PALESTRA ESTAGIO - COMUNICAGAO E ORATORIA 2 2 - . o
MAI  QUALIDADE DE VIDA - PREVENCAO AO ACIDENTE VASCULAR CEREBRAL 14 2 out ;CézgéA'T'STRODUCAO ALEIBRASILEIRA DE PROTECAG DE DADOS 46 30 2
; <
- z P - —1
JUN  PALESTRA ESTAGIO - DICAS DE UM PROCESSO SELETIVO 8 2 OUT METODO CUMBUCA - AS 7 PRATICAS DO LIDER LEAN NA ELABORACAO E 10 5 m
JUN  QUALIDADE DE VIDA - PREVENCAO AO COLESTEROL E TRIGLICERIDEOS 15 2 EXECUCAO DA ESTRATEGIA. &
p N ~ Ll
JUN  CURSO DE 85 6 2 NOV LGPD - INTRODUGCAO A LEI BRASILEIRA DE PROTECAO DE DADOS - 20 a
PESSOAIS |
JUN  SCRUM 8 2 A . 0
_ (ad
JUN TRELLO . 5 NOV MUNDO CONECTADO - MANUAL DE SOBREVIVENCIA 30 o
JUN  TREINAMENTO DE INTEGRAGAO 6 . NOV INTEGRACAO COM ESTAGIARIOS DA UPE 10 3
JUN  SITAC -SISTEMA DE INFORMACOES TECNICAS E ADMINISTRATIVAS 6 2 NOV' 85 AUDITORIA 6 3
JUN  SEGURANGA DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE - SMS 6 2 NOV_TREINAMENTO DE GOOGLE MEET 12 2
X DEZ CUMBUCA - LICOES DO TITANIC 6 2
JUN  REUNIAO DA CIPA 0 2
JUN TRELLO 6 5 DEZ SIPAT -1° SIPAT (SEMANA INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES DO 9 18
TRABALHO ) NO CREA-PE.
JUN CURSO DE 85 7 2 ;
DEZ PROGRAMA DE ESTAGIO - PROJETO HABITE MELHOR MOMENTO SMS 9 2
JUN 1° ENCONTRO DE RECURSOS HUMANOS DO SISTEMA CONFEA/CREAS - 5 - - - -
1° ENARH - E SOCIAL DEZ QUALIDADE DE VIDA: PREVENGAO AO CANCER DE PROSTATA 20 2
Sumario Palavra Visao Cera Riscos, Governanga, Informacdes
do Presidente Organi onal Oportunidades Estratégia Orcamentarias,

e Ambiente Externo e Perspectivas e Desempenho

Financeiras e Con
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Governanga,
Estratégia
e Desempenho

GESTAO DE LICITACOES
E CONTRATOS

Compromisso que gera confianga e novos contratos.

As contratacdes sao realizadas visando cumprir 0os objetivos do
Crea-PE, bem como a manutencdo dos servicos basicos para o
funcionamento do Conselho, assegurando a economicidade e visando
a manutencao do equilibrio financeiro.

O Conselho possui um volume consideravel de contratos simultaneos
vigentes, estando, no periodo de dezembro de 2021 a fevereiro de 2022,
com 48 contratos ativos.

Durante o exercicio 2021 foram realizados:
- 11 Pregdes Eletronicos, dos quais 4 foram Atas de Registros

de Precos;
- Tomada de Precos; @

- Processos de inexigibilidade;

A LEI E A REGRA, A REGRA E A LEI

Conformidade legal: Os contratos e licitagdes no
Crea-PE seguem a Lei n° 8.666/93, Lei n° 10.520/02,
! Decreto n° 10.024/19, Instrucdo Normativa n° 05/2017,
Lei Complementar n° 123/2006 e demais legislacdes
correlatas.

Os principais tipos de contratacdes diretas, por dispensa de licitacao e
inexigibilidade sao:

- Locacdes de Imoveis

- Seguro de Bens Moéveis

- Energia Elétrica e Abastecimento de Agua

- Correios

- Servico de informatica




Sumario

Entre as contratacdes diretas, destacam-se as locacdes de imoveis
destinados ao funcionamento das inspetorias e anexo
administrativo, para desempenho das atividades administrativas
do Conselho e arquivo de documentos. Essas contratacdes através
da dispensa de licitacao tém previsao legal no art. 24, X, da Lei n°
8.666/93. S30 duas inspetorias com sede propria, dez alugadas e
trés com areas cedidas por Prefeituras.

A contratacdo do servico de informatica justifica-se pela
manutencao da continuidade do servico de sistemas integrados
através de maddulos e baseia-se no artigo 25 da Lei n° 8.666/1993.
Também estdao na lista as contratacdes com fornecedores de
energia elétrica, abastecimento de agua e correios, justificadas
pelo fornecimento exclusivo.

As contratacdes mais relevantes do Conselho em termos de valores
Sao as seguintes

TIPO DE SERVICO VALOR

SUPORTE DE ADMINISTRACAO GERENCIAL (CREA 4.0) R$ 2.223.453,25
PLANO DE SAUDE R$ 2.043.530,64
VIGILANCIA R$ 647.997,00
SERVICOS DE LIMPEZA E COPEIRAGEM R$ 457.529,93
SERVICO DE MANUTENGCAO E ABASTECIMENTO DE FROTA

(POR DEMANDA) R$ 330.000,00
AQUISICAO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE (POR

DEMANDA) R$ 265.450,00
SERVICO DE COFFEE BREAK (POR DEMANDA) R$ 249.470,00
SERVICO DE MANUTENCAO PREDIAL R$ 200.974,63
CORREIOS R$ 173.469,60
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA R$ 160.483,46

Palavra Visdo Gera Riscos Governanga, Informacdes
do Presidente Organizaciona Oportunidades Estratégia Orgamentarias,
e Ambiente Externo e Perspectivas e Desempenho Financeirase C

Uma das contratacdes mais relevantes justifica-se pela necessidade
de oferecer condicdes de assisténcia a saude para o quadro funcional
e seus dependentes, fator diferencial na qualidade de vida dos
colaboradores que se reflete diretamente no desempenho. Além
disso, sob 0 aspecto juridico, a contratacao € necessaria, na medida em
que esta consignada como obrigacao do Conselho no Acordo Coletivo
de Trabalho vigente.

Em lugar de importancia também esta o principio de manter o
ambiente de trabalho funcional, limpo e seguro para os funcionarios e
profissionais do Sistemna Crea/Confea, bem como zelar pelos bens
moveis do Conselho.

As contratacOes diretas sao realizadas sempre que for permitido,
conforme prevé a legislacao, sendo sua maior parte na modalidade de
dispensa. Dentre as contratacdes diretas, as mais relevantes sao as
locacbes de imodveis e seus servicos basicos, para possibilitar o
atendimento aos profissionais do Sistema Confea/Crea, nas
localidades onde o Crea-PE nao possui imoével proprio.

As despesas realizadas via suprimento de fundos referem-se a
despesas de pequeno vulto, sendo sua utilizacdo e prestacao de
contas definidas em procedimento especifico.

Para néds, perseguir bom desempenho é palavra de
ordem.

GOVERNANCA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO
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INFORMACOES
ORCAMENTARIAS,

FINANCEIRAS E
CONTABEIS

DECLARACAO
DO CONTADOR

Em cumprimento as exigéncias legais, declaro que os demonstrativos
contabeis foram elaborados em observancia a Lei n.° 4.320/1964, as
Normas Brasileiras de Contabilidade Técnica Aplicada ao Setor
Publico (NBC TSP T11), Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico (MCASP). Destacamos que o tratamento dos documentos e
conseguintes registros contabeis efetuados foram realizados
diariamente por meio de um software contabil e amparadas em
documentos repassados a contabilidade pelos setores do Crea-PE.
Declaro, também, nao ter conhecimento de fraudes ou suspeita de
fraudes que afetem ou possam vir a afetar as demonstracdes
contabeis e financeiras desta Autarquia, violagcdao de leis, normas e
regulamentos, ou mesmo darem origem ao registro de provisdes para
contingéncias passivas. Estou ciente das responsabilidades civis e
profissionais dessa declaracao.

Informagdes
Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis
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GESTAO ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA

A elaboracao do orcamento anual do Crea-PE € normatizada pelas
Resolucdes do Confea e legislacao contabil, com analise e deliberacao
inicialmente da Comissao de Orcamento e Tomada de Contas do
Crea-PE, com a conseguinte apreciacao e deliberacao do Plenario do
Regional e posterior encaminhamento para analise e aprovacao do
Conselho Federal. As demonstracdes contabeis do Confea e dos
Conselhos Regionais nao sao consolidadas, ou seja, cada Conselho
Regional é autbnomo administrativa e financeiramente. As receitas
sao particionadas na origem, de modo que os Creas emitem os boletos
aos profissionais e empresas e recebem 85% das receitas de anuidades,
ARTs, multas de infracao, taxas de servicos, sendo os 15% repassados
diretamente ao Confea. Nas taxas de ARTs ha uma particularidade, pois
ocorre a particao na origem de 20% para a Mutua (criada pela Lei
6.496/1977). Sobre os 80% restantes sio retirados 15% (o que equivale a
12% da receita) para repasse ao Confea, restando ao Crea 68% da receita
de ARTs.

INFORMACOES SOBRE A REALIZACAO
DA RECEITA EM 2021

Os investimentos na qualificacao dos mecanismos de gestado resulta-
ram, em detrimento as condicdes adversas ocasionadas pela pande-
mia, em uma receita de R$ 26.331.623,62, maior receita da historia do
Crea-PE, visto que a Gestao convergiu seus esforcos e acdes para a me-
Ihoria dos servicos prestados, maior integracao com as instituicoes e
entidades e diversas contribuicdes ao desenvolvimento sustentavel,
por meio de programas como o Crea Desenvolve, Agenda Ambiental,
Crea na Comunidade e pautas trabalhadas pelo Comité Tecnoldgico
Permanente.

Importante destacar que a proposta orcamentaria do exercicio é reali-
zada no exercicio anterior, ou seja, a proposta orcamentaria de 2021 foi
elaborada no exercicio de 2020. Do orcamento aprovado para o exerci-
cio de 2021, verifica-se, de forma inusitada, que foi prevista uma receita
de R$ 28.510.766,61, valor que o Conselho nunca tinha alcancado,
mesmo em anos com todas as condicdes favoraveis e sem as dificulda-
des e restricdes ocasionadas pela pandemia.

Informagdes
Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis

0%
0%
1%
2%
2%
3%
3%
5%

ART - 35%

ANUIDADE
SUPERIOR - 28%

. ANUIDADE PJ - 21%

RECEITA

ANUIDADE MEDIO
ANUIDADE SUPERIOR
ANUIDADE PJ

ART

SERVICOS

MULTAS E JUROS
TRANSFERENCIAS
DIVIDA ATIVA

MULTAS DE
INFRACOES

INDENIZACOES E
RESTITUICOES

RECEITAS NAO
IDENTIFICADAS

ALIENACAO DE BENS

TOTAL

. MULTAS E JUROS - 5%

RECEITA POR TIPO

I NDENIZACOESE
RESTITUICOES - 3%

[l SERVICOS-3%

ARRECADADO 2021
R$ 64.803
R$ 7.333.792
R$ 5542716
R$ 9.302.106
R$ 784.066
R$ 1.237.699
R$ 26.170
R$ 494314
R$ 555.534
R$ 789.334
R$ 1.089
R$
RS 26.331.624

. MULTAS DE
INFRACOES - 2%

Il DiVIDAATIVA-2%
Il TRANSFERENCIAS -1%

Il ANUIDADE
MEDIO - 0%

B RECEITASNAO
IDENTIFICADAS - 0%

COMPORTAMENTO DA RECEITA NOS ULTIMOS ANOS

ARRECADADO 2020 ARRECADADC

R$
R$
R$
R$
R$
R$
-R$
R$

R$
R$

R$
R$
RS

86.642
6.125114
4.880.906
7.169.949
636.221
816.960
706
319197

570.039

383117

32

128.500

21.115.972

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

R$
R$

R$
R$
RS

307.043
6.418.225
5142.017
7.635.636
713.557
1.271.106
1.574.243
228.221

569.129

536.231

267

24.395.675

54




Resultados mais que positivos

A receita do exercicio 2021 superou em 25% a receita obtida no ano de 2020,
exercicios que apresentaram contexto semelhante relacionado ao quadro
da pandemia decorrente da Covid-19, que implicou em limitacdes das acdes
do Conselho, principalmente das atividades de fiscalizacdo em campo. O
exercicio de 2021 teve um incremento de 8% quando comparado ao ano de
2019, que foi um ano de condicdes favoraveis e atividades regulares, ou seja,
contando ainda com a participacdo dos técnicos agricolas e sem a
ocorréncia das dificuldades e limitacdes ocasionadas pela pandemia, que
surgiram apenas ao final do primeiro trimestre de 2020 e perdurou por todo
o exercicio de 2021.

Estao destacados abaixo 0os impactos mais representativos nas receitas em
2021 e suas motivacoes:

Multas e Juros: O crescimento da arrecadacao aumentou
consideravelmente os rendimentos obtidos das aplicacdes financeiras,
devido a atual taxa de juros basica da economia nacional (SELIC). O
Conselho vem buscando a melhor rentabilidade, visando o melhor
rendimento.

ART e Demais Servigos: A gestdo aprimorou os servicos ofertados pelo
Crea-PE, aprimorando os processos internos para atender as necessidades
dos profissionais em suas atividades e como consequéncia houve um
aumento na procura pelos servicos e na arrecadagao.

Anuidades: O Crea-PE implantou melhorias nos servicos aos profissionais,
realizou campanhas educativas e orientativas demonstrando a necessidade
e importancia dos registros de profissionais e empresas junto ao Conselho,
bem como instituiu mecanismos para favorecer a negociacao de débitos
dos profissionais do Sistema, ampliando as possibilidades de descontos para
pagamentos de anuidade.

Informagdes
Orgamentarias,
Financeiras e Contabeis

INFORMACOES SOBRE A EXECUCAO DAS
DESPESAS

O orcamento destinado para atender o custeio das atividades e os
investimentos em 2021 foi de R$28.510.766,61, sendo efetivamente
realizados 69,54% desse valor. O desempenho orcamentario e financeiro €
acompanhado mensalmente pelas Comissdes de Tomada de Contas e de
Orcamento, sendo todas as variacdes e possiveis desencaixes ocasionados
por contingéncias ajustados tempestivamente visando a saude financeira
da entidade. Ainda prevendo um cenario negativo devido a pandemia, em
2021 o Crea-PE buscou diminuir despesas em projetos que nao afetassem
o0 seu funcionamento, como por exemplo as despesas com diarias,
deslocamentos e passagens areas, realizando as reunides de forma virtual.
Importante ressaltar que, em seu primeiro ano, a Gestao equacionou um
historico de desobediéncia ao limite legal de comprometimento aplicado
as despesas com pessoal, exigéncia constante na Lei de Responsabilidade
Fiscal. No exercicio de 2021, o aperfeicoamento dos mecanismos de gestao
resultou na reducao do comprometimento de despesa com pessoal em
relacdo a receita corrente liquida para participacao abaixo de 60%, a
menor dos Ultimos 05 (cinco) anos.

O grafico a seguir demonstra, em percentual, a participacao total dos
elementos de despesas do Conselho:

DESPESA POR TIPO (COM SUPERAVIT)

0%
0%
1%
1%
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1%
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B riBUTOS - 0%
Il 'MOBILIZADO - 0%

B FINANCEIRA - 1%

B MATERIAIS - 1%

B ouTrOS - 1%

B DIARIAS E PASSAGENS-2% [l TRANSFERENCIA - 1%

Bl ressoaL - 60%
B sUPERAVIT - 25%
B sERVICOS - 9%




) COMPORTAMENTO DAS DESPESAS NOS ULTIMOS ANOS
DESPESA POR TIPO (SEM SUPERAVIT)

DESPESA REALIZADO 2021 REALIZADO 2020 REAL
PESSOAL R$  15.732.811 R$  15294.467 R$ 14776118
0% MATERIAIS R$ 281.802 R$ 268577 R$ 424,259
0% SERVICOS R$ 2.469.085 R$ 2.687.14]1 R$ 3107.200
:://: BlAAstech EENS R$ 478,491 R$ 367140 R$ 1.375.379
1% TRIBUTOS R$ 59.054 R$ 32.891 R$ 63.805
OUTROS R$ 244,646 R$ 112451 R$ 216.404
1% FINANCEIRA R$ 324.838 R$ 275.000 R$ 315.212
TRANSFERENCIA R$ 229547 R$ 193.689 R$ 224.627
IMOBILIZADO R$ 12.919 R$ 21305 R$ 612.440
15-3;:;:5?.: R$  19.833193 R$  19.252.662 R$ 21115.445
SUPERAVIT R$ 6.498.43] R$ 1.863.310 R$ 3.280.230
15-3;::;:\2.’: R$ 26331624 R$ 21115972 R$ 24395675
Os resultados positivos no ambito da gestao dos recursos financeiros @
B PessoaL - 79% B FINANCEIRA - 2% Bl TRANSFERENCIA - 1% também podem ser verificados pelo superavit (saldo em caixa), que ao
B scrvicos- 12 B vareRias 1% B euos. o final do exercicio de 2021 foi quase o dobro (98%) do obtido em 2019, vale
ohmias £ passacens- 2 Il ouTros -1 B VOBILIZADO - 0% enfatizar que 2019 ndo contou com as dificuldades e limitacdes

proporcionadas pela pandemia. Enquanto que o superavit do exercicio
de 2021 apresentou o expressivo aumento de aproximadamente duas
vezes e meia (249%) do resultado alcancado no ano de 2020, ambos sob a
influéncia da pandemia.Destacamos abaixo 0s impactos mais
representativos nas despesas em 2021 e suas motivacoes:

Diarias / passagens / locomogées: Ainda como consequéncia da
pandemia houve uma reducao bastante significativa dessas despesas,
motivadas pela condicdo de teletrabalho de grande parte dos
colaboradores, inclusive os agentes de fiscalizacao, pela manutencao das
reunides no formato remoto e pelas restricdes para realizacao de eventos
no estado de Pernambuco.

Materiais: A aquisicdo de materiais para uso/consumo diario passou por
analise de necessidade, buscando a reducao do custo, ocasionando uma
diminuicao semelhante ao periodo de pico da pandemia em 2020.

Imobilizado: Foram realizados estudos referentes aos bens imobilizados,
porém, nao ocorreram descartes ou aquisicdes em 2021.
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GESTAO PATRIMONIAL
E INFRAESTRUTURA

O ano nos exigiu cautela nos investimentos

O ano de 2021 foi um ano cauteloso na realizagao de investimentos no
Conselho, tendo em vista o cenario incerto devido a queda de receita
em 2020 em funcao da pandemia.

Antes dos investimentos serem realizados, foram feitos estudos de
viabilidade econémica e financeira, buscando a reducao dos custos
por meio da gestao patrimonial, que controla os bens moveis e
imoéveis indispensaveis a execucao de suas atividades. Assim, foi
possivel controlar a vida util desses bens, dimensionado as condi¢des
de uso antes de se tornarem obsoletos, sejam por motivos de desgaste
natural ou por questdes relacionadas a obsolescéncia tecnoldgica,
inerente a natureza do produto.

Diante do cenario encontrado com significativa quantidade de bens
inserviveis e obsoletos, no ano de 2021 a Gestao institui Comissao para
levantamento de bens inserviveis, objetivando a apreciacdo e
aprovacao do Pleno do Conselho e as providéncias administrativas
pertinentes ao descarte desses bens patrimoniais, que pode ser
realizado por meio de leildo, de doacao ou de concorréncia, de acordo
com a previsao legal vigente. No quesito imoével, o Crea-PE adotou
parcerias com alguns municipios, alocando algumas de suas
inspetorias para funcionar junto as prefeituras, buscando a reducao de
custos com aluguel.




GESTAO DE CUSTOS

O Crea-PE utiliza a ferramenta de centro de custos disponibilizada pelo

Sistema IMPLANTA, onde as despesas tém seu valor atribuido a

respectiva unidade geradora ou gerenciadora do custo em questao. A

atribuicdo é feita com base no custeio direto, ou seja, todo custo é 0%
completamente identificado e atribuido a sua respectiva parcela na

unidade competente.

PERCENTUAL DO ORCAMENTO POR CENTRO DE CUSTO

. i ) 1%
A implantacao de orcamento por centro de custos segmentado é um
dos principais desafios do Conselho, sendo necessario um forte 1%
trabalho de mudanca cultural nesse sentido. Outro desafio € melhorar o
a estrutura do centro de custos ja existente para que reflita os 1%
verdadeiros custos. 1%
1%
CENTRO DE CUSTOS ORCAMENTO 20
()
GGP R$16.274.596,96 79,36%
CCS R$ 1.636.377,69 7.98%
GFC R$ 792.533,01 3,86% 4%
0,
GAD R$ 490.23596 2,39% 8%
CMS R$191.825,29 0,94%
SEG R$ 171.400,49 0,84%
R R$ 15418979 0.75% B ccrP-79% GAD - 2% M sec-1% W cr-1%
CCS-8% D is Contas - 2% GRI - 1% GJU - 0%
SAC R$ 142.264,01 0,69% n B Demais Contas-2%
B cFC-4% B cMs-1% W sAC-1% W cr-0%
GFI R$ 85.285,67 0,42%
GIU R$ 70.369,73 0,34%
GTI R$ 56.656,20 0,28%
Demais Contas R$ 44214129 2,16%
TOTAL R$ 20.507.876,09 100,00%
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APENDICE

Estamos prontos para 2022

O ano de 2021 apresentou de imediato o desafio de reestruturacao, quer seja no
ambito dos procedimentos, dos processos, dos equipamentos e sistemas, dos
bens modveis e imoveis, além da reestruturacdo das equipes, buscando a
otimizacao de suas atividades e potencializacao de seus resultados em prol do
cumprimento da sua missdao de exceléncia na prestacao dos servicos,
assegurando o compromisso com a ética, transparéncia, eficiéncia, com a
valorizacao profissional e a defesa da sociedade. Entramos em 2022 ainda mais
motivados para fazer um Crea-PE mais atuante e forte, com todos e para todos!

Arquivos Complementares:

PORTARIA N° 147_2021_REGULAMENTO DA ORGANIZAQAO DA ESTRUTURA
AUXILIAR

LINK: https://onedrive.live.com/edit.aspx?cid=b76db9df3409ela5&pa-
ge=view&resid=B76DBODF3409E1A5!74771&parld=B76 DBODF3409E1A5!74769
&app=Word

INDICADORES DE RESULTADO DOS PROCESSOS FINALISTICOS DO SISTEMA
CONFEA/CREA
LINK: https:/1drv.ms/x/s!AgXhCTTfuW23hMg-5RNVGHkIWjOxDw?e=WOufzo
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